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Your IT Infrastructure. 
Secured.
Mit den Managed Services von ITcares.
Viren, Trojaner, RansomWare, Exploits – die IT 
in Ihrem Unternehmen ist vielen Gefahren aus-
gesetzt. Um sie umfassend zu schützen, haben 
wir unsere Managed Services entwickelt.

IT-Sicherheit - made in Germany
Sie kennen das Problem sicher – die Cloud 
vereinfacht zwar Ihr Leben, nimmt Ihnen aber 
auch einiges an Kontrolle über Ihre Daten. Wir 
von ITcares stellen sicher, dass Ihre Daten in 
Deutschland bleiben und nicht weltweit ver-
schoben oder gar weitergegeben werden.
Sie behalten immer die volle Kontrolle über 
Ihre Daten.

IT-Sicherheit ist Chefsache
Stellen Sie sich vor, Ihre IT würde von einem Tag 
auf den anderen zusammenbrechen: Könnten 
Sie weiterhin Ihre Geschäftsziele erreichen? 
Und wie steht es um die Kundenzufriedenheit 
– wären Sie in der Lage, diese aufrechtzuerhal-
ten? Könnte Ihr Team überhaupt schnell und 
effizient genug kommunizieren?

Virtueller CIO
Ein virtueller CIO, wie wir ihn im Rahmen unse-
rer Managed Services anbieten, ist Ihr primä-
rer Ansprechpartner für alle Ihre IT-Anliegen 
und reduziert so Ihren persönlichen Aufwand 
bei technischen Angelegenheiten.
Für eine monatliche Pauschale bekommen Sie 
24/7-Support von einem echten Spezialisten-
team – koordiniert von einem einzigen Exper-
ten, Ihrem Ansprechpartner.

Ihr Nutzen
•	 Planbare IT-Kosten: Services zum monatli-

chen Festpreis.
•	 Weniger Aufwand für Sie bei IT Angelegen-

heiten.
•	 Bessere Skalierbarkeit.
•	 Unsere Managed Services sind modular 

aufgebaut und können flexibel kombiniert 
werden.

•	 Unterstützung 24/7.
•	 Kurze Reaktionszeiten und höhere Verfüg-

barkeit Ihrer IT.
•	 Konkrete Handlungsempfehlungen vom 

Expertenteam zur Verbesserung Ihres IT-
Sicherheitsniveaus



Sie wissen noch nicht, wie und wo 
Sie am besten starten sollten?
Mit insgesamt 72 Jahren IT-Erfahrung steht 
Ihnen unser erfahrenes Team zur Seite.
Ihr Problem haben wir in ähnlicher Form sehr 
wahrscheinlich schon einmal gelöst, stehen 
aber auch gerne immer wieder vor neuen Auf-
gabenstellungen.
Unser Team besteht aus 30+ Experten, die eine 
große Bandbreite an IT- und Telekommunikati-
onslösungen anbieten – Lösungen, die perfekt 
auf die Anforderungen Ihres Unternehmens 
zugeschnitten werden.

Modular und flexibel
Alle unsere Dienstleistungen können Sie ent-
weder im Paket oder maßgeschneidert auf 
Ihre Bedürfnisse in Anspruch nehmen – mit 
perspektivischem Vertrag oder monatlicher 
Kündigungsmöglichkeit.
Langfristige Sicherheit oder Raum zum Expe-
rimentieren – bei uns entscheiden Sie.

Ein Teammitglied, viele Vorteile:
•	 Kontinuierliche Optimierung Ihrer Techno-

logie
•	 Verbesserungen im Bereich Cyber Security
•	 Expertise zu den neuesten und effektivsten 

Technologien
•	 Kostenersparnisse
•	 Zugriff auf einen großen IT Talent Pool, 

ohne selbst ein neues Teammitglied anstel-
len zu müssen

•	 Kontinuierliche Optimierung Ihrer Prozesse
•	 Nachhaltige Optimierung Ihrer IT-Infra-

struktur

Die Vorteile unserer Managed Services
•	 Ein Ansprechpartner für alle Themen
•	 Zugriff auf qualifiziertes Personal - 7x24
•	 Aktuelles Expertenwissen zu jeder Zeit
•	 Schnelle Umsetzung Ihrer Projekte
•	 Fokus auf Ihr Business
•	 Mehr Wachstum
•	 Gesteigerte Wirtschaftlichkeit

Und nicht zuletzt: Mehr Zeit, um 
an Ihrem Unternehmen zu arbei-
ten.
Buchen Sie jetzt Ihr Beratungsgespräch und 
lassen Sie uns über das Outsourcing Ihrer IT 
sprechen.

SIE MÖCHTEN MEHR ÜBER UNSERE 
SERVICES ERFAHREN?
Rufen Sie uns unter +49 711 414141-42 an, oder 
schicken Sie eine E-Mail an mail@ITcares.de

Wir informieren Sie gerne persönlich über alle 
Einsatzmöglichkeiten und Vorteile.
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